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Klausur Moderation

Mediation + Moderation Hasford
Ralf Hasford, GoBlerstrae 22, 12161 Berlin, +49 30 23639390

Wenn Strategie wirksam werden soll, braucht sie
Moderation

Externer Moderator fiir Klausur und Strategiemeeting

Mit externer Prozessfiihrung werden aus Ideen Entscheidungen — und der Entscheidungen folgt die
Umsetzung

Berlin, 18. Januar 2026 | Strategiemeetings sind der Ort, an dem Organisationen sich selbst ernst
nehmen: Man nimmt sich Zeit, zieht sich zuriick, sammelt Perspektiven, gewichtet Risiken, entwirft
Zukunft. Und doch hinterldsst gerade dieses Format in vielen Unternehmen eine paradoxe Spur: viel
Energie im Raum — und wenig Wirkung danach. Nicht, weil es an Expertise fehlt. Sondern weil Struktur,
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Verbindlichkeit und Entscheidungslogik im falschen Moment nachgeben: wenn Diskussionen
ausfransen, wenn Ziele uneindeutig bleiben, wenn Beschliisse nicht sauber gefasst und nicht
konsequent tibersetzt werden.

»Flir Geschdftsfiihrung und Fiihrungskrdfte ist es eine spiirbare Erleichterung, wenn ich die Moderation
libernehme: Sie kénnen sich frei und sachlich einbringen, statt gleichzeitig Struktur, Zeiten und Dynamik
im Raum zu managen. Ich sorge dafiir, dass alle Beteiligten zu Wort kommen, Ideen geordnet werden,
Diskussionen zielgerichtet bleiben und Beschliisse sauber gefasst werden. So entsteht Konzentration
auf Inhalte — und am Ende stehen belastbare Ergebnisse, die sich wirklich umsetzen lassen.“

— Ralf Hasford

Genau hier setzt externe Moderation an — als professionelle Prozessfiihrung, die Strategierdaume nicht
»bespielt”, sondern steuerungsfahig macht. Der Berliner Strategiemoderator Ralf Hasford beschreibt die
Aufgabe niichtern: Eine gute Moderation halte den Fokus auf Ziel, Entscheidung und Umsetzung, ohne
den sozialen Raum zu verengen. Denn Strategiearbeit ist nicht nur Analyse und Planung, sondern auch
Verstandigung unter Unsicherheit. Wer das unterschatzt, produziert zwar Folien — aber keine
Handlungsfahigkeit.

Struktur ist keine Formalie, sondern eine Fiihrungsleistung

In der Praxis scheitern Strategieformate selten an mangelnder Intelligenz. Sie scheitern an fehlender
Dramaturgie: Ziele werden nicht prazise gesetzt, Themen nicht priorisiert, Rollen nicht klar verabredet.
Aus ,,wir miissten mal“ wird eine Diskussion, in der am Ende niemand zustédndig ist. Externe Moderation
liefert an dieser Stelle einen entscheidenden Vorteil: Sie ist weder Teil der internen Hierarchie noch
Mitspielerin in informellen Koalitionen. Dadurch kann sie konsequent auf die Prozessqualitat achten, auf
Klarheit in der Sprache, auf die Logik von Entscheidungen — und auf das, was nach dem Workshop
passieren muss.

Die Arbeit beginnt deshalb vor dem eigentlichen Meeting: mit Vorbereitung und Agenda-Design, mit
sauberer Zielklarung und der Festlegung, welche Entscheidungen am Ende tatsdchlich getroffen sein
sollen. Wahrend des Meetings sorgt Moderation fiir disziplinierte Diskussion: Meinungen bekommen
Raum, aber nicht das Kommando. Argumente werden geordnet, Perspektiven integriert, Konfliktlinien
sichtbar gemacht — ohne dass das Gesprdch in Nebenkriegsschauplatze kippt.

Verbindlichkeit entsteht erst, wenn Ergebnisse ,,iibersetzt*“ werden

Der zentrale Unterschied zwischen einem guten Strategietag und einer wirksamen Strategie liegt im
Ubergang: vom Gesagten zum Getanen. Professionelle Moderation {ibersetzt Ergebnisse deshalb
konsequent in Beschliisse, Verantwortlichkeiten und messbare Fortschritte. Vereinbarungen werden
verschriftlicht, Zustandigkeiten zugeordnet, Zeitpunkte und Abhadngigkeiten geklart. Wo es passt,
werden Ziele iber OKR (Objectives and Key Results) konkretisiert und tiber KPI (Key Performance
Indicators) tiberpriifbar gemacht. Das ist kein Controlling-Reflex, sondern Organisationshygiene: Was
nicht entschieden, dokumentiert und nachgehalten wird, wird im Alltag tiberstimmt.

Gleichzeitig bleibt Raum fiir das, was Strategiearbeit oft unterschatzt: Vertrauen. In Fiihrungskreisen
entstehen tragféhige Entscheidungen nicht allein durch gute Argumente, sondern auch durch erlebte
Verldsslichkeit. Eine externe Moderation kann diesen Raum bewusst fiihren — nicht zufallig. Das starkt
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die Qualitat der Zusammenarbeit, ohne den Output zu verwdssern. Ergebnis: eine héhere
Umsetzungsquote, weniger Reibungsverluste, klarere Governance.

Ein Instrument wirksamer Steuerung — gerade fiir Geschaftsfiihrung und HR

Fur Geschéftsfiihrung, HR und Leitungsgremien ist professionelle Moderation damit mehr als ,,Meeting-
Management®. Sie ist ein Instrument wirksamer Steuerung: Sie entlastet die Fiihrung von Prozessarbeit,
schiitzt den Strategieraum vor internen Dynamiken und macht die Organisation schneller in der
Entscheidung — und verldsslicher in der Umsetzung.

Wie wiére es, wenn Sie Ralf Hasford als externen Moderator anfragen?

Mehr Infos:

https://mediation-moderation-hasford.com/strategie-moderation/

https://hasford.de/klausurtagung-klausursitzung-zukunftswerkstatt/

https://hasford.de/strategie-meeting-strategie-workshops-erfolgsfaktor-externe-moderation/

Kontakt & Anfragen:

Ralf Hasford | Mediation + Moderation Hasford

Website: https://mediation-moderation-hasford.com
E-Mail: moderation@hasford.de
Telefon: +49 30 2363 9390

Ralf Hasford ist zertifizierter Wirtschaftsmediator und systemischer Strategiemoderator. Seit 2015 bietet
er neben der aussergerichtlichen Konfliktlésung die Moderation von Klausur und Strategiemeetings
bundesweit an. Der Unternehmenssitz ist in Berlin.

Mediation + Moderation Hasford unterstiitzt Organisationen in Wirtschaft, Verband und Verwaltung bei
Konfliktklarung, Strategiearbeit und Beteiligungsprozessen.

Sein Angebot umfasst Wirtschaftsmediation, Moderation von Klausurtagungen und
Entscheidungsformaten sowie Beratung zum Aufbau praxistauglicher Konfliktmanagement-Strukturen.
Ziel ist stets die Einrichtung erreichbarer Ziele bzw. die Wiederherstellung belastbarer Zusammenarbeit
und verldsslicher Entscheidungsfahigkeit — besonders in sensiblen Fiihrungs- und
Gesellschafterkonstellationen.
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Zusammenfassung

Ralf Hasford ist Berliner Wirtschaftsmediator und externer Strategiemoderator. Er moderiert Klausuren,
Strategiemeetings und Fiihrungskrafte-Workshops so, dass aus Diskussionen belastbare
Entscheidungen werden:

e Klare Zielklarung

e Strukturierte Agenda

e Zielfiihrende umfassende Diskussion
¢ Saubere Beschlussfassung

e Schriftliche Sicherung der Ergebnisse
e Zugeordnete Verantwortlichkeiten

e Review zur Umsetzung (z. B. 30 Tage)

Besonders geeignet bei komplexen Themen, Spannungen im Fiihrungskreis, Priorisierungsstau oder
hoher Stakeholder-Aufmerksamkeit. Ziel ist die Handlungsfahigkeit von Geschaftsfiihrung, Vorstand und
Fiihrungskraften durch Verbindlichkeit, Beteiligung aller und messbare Umsetzung (OKR/KPI).

Externe Moderation macht Strategie wirksam, weil sie Struktur und Verbindlichkeit sichert: Ziele werden
vorab prézisiert, Agenda und Entscheidungsfragen sauber vorbereitet, Diskussionen fokussiert gefiihrt
und Beschliisse klar gefasst. Ergebnisse werden verschriftlicht, Verantwortlichkeiten zugeordnet und
Fortschritte tiber OKR/KPI tiberpriifbar gemacht. Gleichzeitig entsteht Raum fiir vertrauensbildenden
Austausch — gefiihrt statt zufallig. So steigen Umsetzungsquote, Steuerungsfahigkeit und Klarheit in
Fiihrungsgremien. CTA: Ralf Hasford als externen Moderator anfragen.
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